
 

 

Guayaquil, 11 de Marzo de 2024. 

Sr/a.  

Usuario de CrediTIA 

  

Notificación de Desactivación de Crédito por Inactividad 

TIENDAS INDUSTRIALES ASOCIADAS (TIA) S.A. le extiende un cordial saludo, a través de la 

presente misiva, nos dirigimos a usted en calidad de cliente respecto de la línea de crédito 

directo solicitada. 

Al respecto actualmente nos encontramos realizando actualizaciones, en el que hemos 

observado que su crédito directo ha estado inactivo durante un período de tiempo 

significativo.  

Como parte de las políticas de mantenimiento y seguridad, deseamos asegurarnos de que 

nuestros servicios sean utilizados de manera activa y beneficiosa para usted. 

En virtud de lo anterior, nos permitimos comunicarle que, en la eventualidad de que no se 

registren transacciones dentro de la línea de crédito directo otorgada en el transcurso de 

los próximos treinta (30) días, procederemos a la desactivación de la misma por motivos de 

inactividad de forma permanente, encontrándose TIENDAS INDUSTRIALES ASOCIADAS (TIA) 

S.A. en el uso de sus facultades. Esta medida conllevará la restricción de acceso a su cupo 

disponible, así como la imposibilidad de realizar transacciones adicionales. 

A fin de evitar la desactivación permanente de su crédito directo, sugerimos al menos una 

transacción antes de que transcurran los próximos treinta días (30) días, los cuales serán 

contados a partir de la presente notificación. 

Por lo cual, en el caso de que desee mantener su crédito activo, pero no requiere utilizarlo 

en este momento, puede realizar una transacción que se ajuste a sus necesidades o 

preferencias. 

En caso de que su crédito directo sea desactivado, tenga en cuenta que podrá solicitar su 

reactivación aplicando nuevamente a la línea de crédito. Por lo cual, TIENDAS INDUSTRIALES 

ASOCIADAS (TIA) S.A., al ser una nueva solicitud, realizará la revisión de su historial crediticio 

y la aprobación por parte de nuestro equipo. 

TIENDAS INDUSTRIALES ASOCIADAS (TIA) S.A. valora su confianza en los servicios ofrecidos, 

estamos aquí para ayudarlo en caso de que tenga alguna pregunta o necesite asistencia 

adicional. No dude en ponerse en contacto con nuestro equipo de atención al cliente en 

cualquier momento. 

Agradecemos su atención a este asunto y esperamos poder seguir sirviéndole en el futuro. 

Atentamente,  

 

TIENDAS INDUSTRIALES ASOCIADAS (TIA) S.A. 


